
 1

��������	
���
�� 

��� 
������� 

�
���	
��� 

�� 

���������	
��
�����������
����

������ !"#$%&'()*�!"+,
-.�+,/0


123�
��
�45�+,/0
.6278+,9:;:<

=�>?@A�BC	�
DEF:G$H:DIJ:KLHMNOP

QC�RSTD��:/0HUV�WXYTZ[� 
 
�� !" 

\] 1990^��������+,��_`abcde^���fghi
j��kl:mn:op��
��R�q�r����stu�vw�xy�

�z{|��
��}~�������
��������������$�

��5���!"#��+,��R��/0����������!"#��

1����+,/0$���1*���� ¡���¢£�!"#+,���

��1¤¥+,¦§¨�a�IJ�§�©ª«u¬­WX¤®R¯°±�²³

´µ�1997¶·¸����/¹!"+,
1>?¨ºR»¼���)*½�u
�¾!"#
¿f��.�!"#R+,;À¬ÁÂÃÄÅÆ�!"#�
�Ç

 �ÈÉÇ Ê2¨ �Ër!"#���ÌÍÎ�$%FRÏ'�
�ÍÎÐ

Å�¨º�ÑÆ�
�ÒTÍÓ�Ç �ÔÕÖo×²2001¶�ØÙ$+,��
Æ�!"#�
�ÚÃ�ÛÜ�!"#cd$%&�ÝÞD!"#2�+,ßà

áâã©��äåÝæ��� ¡H�¥ç$%&èãré�!"#êëì2c

í'îßïð¾�-2Ýæ�äåZ�+,ñò��cd�óã�ô4·d�ó

ãõÆöQ�Ñ÷Z�äå-Î�øùú+,û�Ýü���ä��Q�ç¾�

$%&ýþ¼��äå�� ¡�¼|��äå��T�����¬$�î§�

;�����Ñij����/0/0Y	�Ñ��
�Rd�|�����


���äå���­(	d�|�+,����_2������*����

	+,R/0����U��?���$�
!"+,
¿	 2000^Z[¿.
��-R�5�����ô4ç±¼
����R�¬kl�
¤*�Ñ!"#


��cd+,/0�$�w� 

#� �	$
�%&'( 

ÔÕÖo×²2001¶��+,�����ý���2� R/0����µ
R�ä�st+,!"��#$%�Zr���äå&ä+,Y	���!"#

'®$®�<�ÆZ-(�� R/0���QÑ!"EF|�\]!"#�)



 2

*ðijEF|��+Ë,�ÞEF!"#$.-�·d$.-ê.ì2/�+

02�EF|Y	12�3�145]cd6Î/0(½�+,ûè��ç¾�

EF!"#1Ñ�'î�!"#ij7����a�ñò�w;c896+,R

/0�+,ã������kl��C�¯j���:6î��@*;	<<=

Y�> 
²c¶:
��
�����>+?@' 1876^GAbcf!"#
BC

��!"#����TOP�
�DE�
�\]� 	 1960^��µC��
+,
å��ÛÜFä� ¦§!"#���!",G�&ä� +H|¦§!

"+01�I!"#�
�$J�Ku' 1980^C�²LMNO' 1990^¶!
"#
¿��K9+,�
(Information Science)P+,WX(Information 
Studies)�r_!"#R+,�
¿�.²LMQ6�!"+,
¿¶�\]��
��	 1994^���!"#+01R"S+0+H|¦§��TzT�U(�
îEF��)*�V���WX�YZT¾/[�EF!"#���Ñ\��&

ä	op:+,�PR��[P�cd�+,/0�@�EF!"#Ñ2<ck

l�*��
���²³´µ�1994¶ 

²]¶:kl�¤®������������R+0��^±K<�kl

_([P²Þ`k:ak:bcP…¶1���
��+,�de:fg:
h
�§R���äUÚÃ��ç�!"+,
¿fij�
�ÑS(kYT�
�

lm/¹!"#C¾�1��
�Q�:n+,�P����	+,���¥o

EF|�de:fg:
hg�§� 
²=¶:$�î���
�� >���������/¹�î��_(�

��R	+,��� �äå�+,Î-(kR@H�pqr������îÑ

ijS
�YT�
s�8�îEF|C��Ñ���îtu2/s�äå1R

\Hv,¨�a@Hpq�����Ñwt�x/¹���îyz�2/�� 

�äå-(+,�pqrR@H½���/¹���î1�
�¨º��{�K

u|9}~(American Online)R
�������

}~(Time-Warner Co.)' 2000^�¬
Á��2��+,R/0$��h	��� 

R	�����
fÆ�c��kl���X�1�!"+,
���¯

j���fÆ���ÂÃ1�g�kl�dDE��ç���Ñ
�WX���

�Ê���'
�.6��9�12
�.6Dh.H�)Ë��� 

)� �	
��*+,-./ 

Ñ!"+,
-.�+,/0
C��'
�>?R����ã9��6

îW���'
�����78�B+,/0
¿�5A��>?��Ñ+,�

�c8+,u����
þ�+,�9:;:<=­�>?A�@A�f��+

,9=�2õ+,�Þ���/¹+,9=�2­�:WX��:P�S�­�

U�'EF��Ñ¤*ô4EF+,��A��Ñf���+,�EF(�îY

	 �¦§�YQ��/0����+,;=�2��Ñ�8_Î�EF+,K

�
h:KLR�§a+0���QY�áâFäR�§s+,<=�2¥o+

,�[�R/0�Îý%¤®��äå�:;¤�ä�+,áâ���A�R�

äåWX�¥+,/0�î�5� ÀS¡��¢2��Ð�ÑÐ�+,�/£



 3

�Î¤*�äå�rçYT¤�¬ÔÕÖo×!"#$%&;�¼���äå�

;À�§�� 
¥8�9�5>?�@A�'+,/0
�5A�9�@*�¦=�+,

O§����
�6 D̈EF:G$H:DIJ:KLHUMNOPQCRD��:

/0HUV�WXYT> 
²c¶:+,9=>(�î�­RA��5 

– G­��QC>K
§�:©ª
:«�§�R'�:�¬­
� 

– EF¦§QC>EF�î��:EF�®¦§:EF�U¦§:
�J�­:� H¯:°H5	A�:(�î5	A�:O±

�§:�û²³RA�� 
²]¶:+,;=>+,KLRIJ�§�5 

– +,deRKLQC>+,;��:Þ`R´µ:¶?+;:

h
:IJfg:@Ã
·
:
hR¸S:âÆR¹* 

– IJ�§QC>IJ�§:º±�§:EF!"#:+,áâ
��:��+;áâ:+,áâ'�:+,����:+,[

�:¶?��:+, ¡�§:#*�
 
²=¶:+,<=>��[�R/0�5 

– /0Rkl����>/0Rkl:$»
:/0����:
��R¼,:/0��OÃ 

– �äåWX>½å��:��+;�ä:��+,��OÃ:
+,[�:��;�/0 :�¾¿� 

 

0� '1 

'ÀÁ��
ÂÃc";��	
�Ä|��
���ÅÆäÆÇ²H. 
Putnam¶c�È> 

D
��
É�Ê9�ËÌcÍ�ÎcËÌ9��Ï'Ê9AÐ�

ßnÑ�Ò�ëÓêQ­Ô�^Å�-H�Õ�ÒlÖÍ�ç¾�

ê3Ò9��Ï'×ç£»�ØÙ6�©ª°�wÚ²PÛÚ¶R

Þ@4����Î¸Ò9��Ù%ÜÒ�zÝÞß�þ�Ò�H²À

Á�1991�J 293-4¶ 
¥�9·d7à;�êá§Ø�Îc�
�hâã´9[ä�ÒË��ã

´åuæç��ÎèÒÏWéê'å�9&[�Ò'[ä45��êÕÎ¸ëÚ

Ã�ì�íî:ÒïtðU�ë�ÏW�ñRñòóuPRôÒ�°õ��ØÙ

ÚÃ�ëö'ã´÷YsËÞ2cdëøù�øù�úûë�ÈËÒ9�ÒüI

´÷�Î¸ÚÃ�ë��1ê��4�ý�ëøù�a�øù������þ��

��Õ\���øùr����	2���Ã�T�YT�	
�ë��øù�

C�
�
��	
� l_ñ�êg�r·døù�2�������ÎèÒ



 4

²
�¶ê2�*�Ã	
�ö2*��Ð3�r��&äøùC�T÷�Z�

Ì�ZC��ê����øù�@����P_ÑÒ���������øùê

a�c8@��·12cd���Ër�Ò¤*Î�HC��QT÷�Z��ç�

�Þ-�è-ÎØ�C�+,/0§���ØÙ����fÆ����ÚÃ�Ñ

2
���*�
���Ñ!"+,
�.�+,/0
�Ê2�!Ñ
���

��<�c8$ÛÜ���· �$ÛÜ�QÑ
��xcd$�!w:$�W

QR$�"�� 

 
¶?"S 
ÀÁ²1991¶��
ÂÃ�#¡�5$%&�L'>�u� 
($)�³´µ²1997¶�!"#
R+,�
�5Â$C*+�+,/0R!

"#
 4, 1{� J 17-25� 
ÔÕÖ²2001¶��!"#ß¡cd$�%&�;u!"#
lla 66{�J

1-4� 
³´µ²1994¶�¥)�§�*+!"#
R+,�
�
�-5�". 15{�

J 42-56� 
³´µ²1996¶�R�[P' InternetC�ä*+"�!"#��C@*���

!"R+,
/ 18�J 33-40� 


